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REF: NOTIFICACION POR AVISO.

wl:Net g 2 Personeria de Bucaramanga, en cumplimiento de lo dispuesto en el Articulo
WSQ de la Ley 1437 de 2011 , que sefiala: - Notificacion por aviso - el cual cita:
‘Cuando se desconozca la informacion sobre el destinatario, el aviso, con copia
integra del acto administrativo, se publicaré en Ia pagina electrénica y en todo
ilcaso en un lugar de acceso al publico de Ia respectiva entidad por el término de
cinco (5) dias, con la advertencia de que la notificacion se considerars surtida al
finalizar el dia siguiente del retiro del aviso’, le notifica el oficio No. 201 9-2854.

En consecuencia se adjunta el oficio mencionado, y se advierte que la
notificacion se considerara surtida al finalizar el dia siguiente del retiro del aviso.

IVONNE TATIANA REINA MANTILLA

Secretaria General

Sandra D.
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Reciba un cordial saludo.

De manera atenta y de conformidad con las funciones que le competen a esta
Personeria Delegada para la Defensa de los Derechos Humanos, respetuosamente
me permito dar contestacién a la solicitud allegada por usted, de la siguiente manera:

Se realizo visita especial a la EPS SALUD TOTAL, para realizar seguimiento a las
peticiones realizadas por el usuario, siendo atendidos por el funcionario CARLOS
MEJIA, Coordinador de Servicio al Cliente, quien nos informa que en relacién con la
queja interpuesta por la usuaria, en cuanto a la VACUNA DE INFLUENZA, la misma
es suministrada por la Secretaria de Salud del Departamento y en estos momentos
no ha sido posible el suministro de la misma a las EPS.

Por lo anterior, se realiza un compromiso por parte del funcionario de la EPS, en
donde manifiesta que estan en la consecucion de las vacunas, una vez se realice la
g enviara soporte al correo institucional de la Personeria de Bucaramanga.

7 N
PAOLA A NDRA ANAYA FORERO
Delegada Para Defensa de los Derechos Humanos
De La Personeria Municipal de Bucaramanga.

Proyecto. Pierre Augusto Chaparzp H.
Abogado Contratista %
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CONSTANCIA:

El presente aviso se fij Ja en unilv)gaﬁ ﬁ lico y visible de la Personeria de Bucaramanga,
a partir de la fecha alas 7:30 A.M. (cartelera de la entidad), por
el término de cinco (5) dlas de acuerdo a lo establecido en el inciso 2 Art. 68 de la Ley
1437 de 2011, CPA y C.A. Art .45 del C.C.A_, para notificar a INGRID JOHANA DE

AVILA MASMELO, toda vez que la correspondencia, fue devuelta por el correo.

La Secretaria General, %% Wﬂ%@

NE TATIANA REINA MANTILLA

El presente oficio se desfija hoy, a las 5:30 p.m. de conformidad
con lo establecido en el en el inciso 2 Art. 68 de la Ley 1437 de 2011, CPA y C.A. Art.45

del C.C.A.

La Secretaria General,

IVONNE TATIANA REINA MANTILLA

Sandra D.
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